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 Servizio Ambiente
 Ufficio Tutela Ambientale

Classificazione: F 06 - 20190000024

Arezzo, il 30/01/2019

Provvedimento n.  173

OGGETTO  : Procedura negoziata ai sensi dell'art.36 comma 2 lett.b) del D.L gs
n.50/2016 e s.m.i. per l'affidamento della prestazione di servizio di
ispezione, controllo e monitoraggio connessi alla gestione dei rifiuti
urbani e assimilati e igiene urbana nel Comune di Arezzo.

Il Direttore

Premesso che il Comune, nell'ambito delle linee programmatiche previste nel Documento Unico
di Programmazione, approvato con delibera di CC n. 24 del 06/03/2017, intende:
-  migliorare  i  livelli  qualitativi  del  servizio  espletato  dal  gestore unico del  ciclo  dei  rifiuti  e
ridurre i costi a carico della cittadinanza;
- efficientare e rendere più equo il sistema di tassazione e riscossione dell'amministrazione, alla
luce della riforma sui tributi locali;

Considerato che  per l’espletamento del servizio di raccolta R.U.  da parte del gestore unico è
necessario  mantenere  continuamente  aggiornato il  Piano di  Riorganizzazione  dei  Servizi  che
comprende le modalità di conferimento, raccolta e spazzamento di tutto il territorio comunale;

Considerato  altresì  che,  dal  1  gennaio  2016,  il  servizio  di  riscossione  della  TARI  è  stato
reinternalizzato dal Comune, al fine di garantire un maggiore controllo sulle modalità operative di
conduzione di tale prelievo tributario;

Richiamati i  provvedimenti  n.  1602  del  13/06/2017,  n.  3034  del  02/11/2017,  n.   1218  del
07/05/2018, n. 1282 del 09/05/2018 con cui, a seguito dell'espletamento di indagini di mercato, si
affidavano l'espletamento delle prestazioni di servizio, per gli anni 2017 e 2018, comprendenti le
seguenti attività:
1. attività di analisi e ottimizzazione dei servizi di igiene urbana tramite SIT comunale, SIT ATO
o altra documentazione;
2. attività di monitoraggio sulla funzionalità del piano esecutivo dei servizi 2017, nuovo sistema
di spazzamento 2017, piano di riorganizzazione dei servizi;
3. attività di analisi e ottimizzazione del database del Sistema Informativo Territoriale (SIT) del
Comune  di  Arezzo,  tramite  l'allineamento  delle  banche  dati  fornite  dal  comune,  al  fine  di
individuare anomalie  che possono determinare elusioni e/o evasioni della TARI e di porre in
essere azioni di accertamento previste dalla legge e dai regolamenti comunali;
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4. monitoraggio dell’uso delle compostiere domestiche;
5. installazione e gestione dispositivi di sorveglianza (fototrappole)

Ritenuto  necessario,  visti  i  notevoli  positivi  risultati  ottenuti,  continuare  ed  implementare  lo
svolgimento di tali servizi, per due anni, con lo sviluppo delle seguenti le attività:

• Ispezione ambientale tramite gestione di dispositivi di videosorveglianza - fototrappole:
controllo del rispetto delle norme in materia di rifiuti urbani e decoro e relativa attività di
verbalizzazione delle trasgressioni;

• Controllo del gestore: verifica del corretto svolgimento dei servizi sul piano qualitativo e
quantitativo;

• Monitoraggio compostiere:  verifica del reale  utilizzo delle  compostiere  da parte  degli
utenti Tari iscritti nell'apposito elenco comunale;

• Attività  di  supporto  alla  gestione  degli  strumenti  informatici  comunali:  sistema
informativo territoriale e App rifiuti.

Rilevato  che non sono attive convenzioni stipulate da CONSIP o dalla Centrale Regionale di
riferimento aventi ad oggetto servizi comparabili con quelli da acquisire;

Ritenuto di attivare una procedura negoziata  in conformità con le disposizioni previste dall'art.
36 c. 2 lett.b) del D.L gs n. 50/2016 e s.m.i (Codice dei contratti pubblici) previa consultazione di
almeno n. 5 operatori economici rilevati sulla base di indagine di mercato o tramite elenco di
operatori economici presenti sul mercato nel rispetto del criterio di rotazione degli inviti, tenendo
conto tuttavia che in tale materia, soprattutto per quanto riguarda le nuove attività relative al
controllo e all'ispezione, è presente un esiguo numero di operatori sul mercato;

Considerato che l’importo posto a base di gara per l’espletamento del suddetto servizio è stato
stimato in  € 168.994,60  (IVA esclusa) di cui  € 304,60 (IVA esclusa) relativi ad oneri per la
sicurezza, non soggetti a ribasso derivanti dal DUVRI e per un importo soggetto a ribasso di €
168.690,00, costi della manodopera esclusi ai sensi dell'art.95, comma 10 D.Lgs.50/2016 e s.m.i.,
in quanto servizio considerato di natura intellettuale;

Valutato di individuare i partecipanti alla procedura negoziata mediante invito a n. 5 operatori
economici, quali soggetti che, da indagine di mercato informale , risultano in grado di soddisfare
la prestazione richiesta;

Dato atto, altresì,  che si rende necessario invitare anche l’affidatario uscente, in considerazione
dell'ampliamento del perimetro del servizio, delle nuove attività richieste e del fatto che lo stesso
ha garantito,  nel  precedente  affidamento,  l’esecuzione  della  prestazione  a  regola  d’arte  ed  il
tempestivo rispetto dei tempi e dei costi pattuiti ;

Ritenuto pertanto di individuare i partecipanti alla procedura negoziata mediante la piattaforma
telematica START , con pubblicazione degli atti di gara nel sito del Comune di Arezzo, su Sitat
Sa, sul Quotidiano Aste e Appalti a ed all’Albo pretorio dell’Ente;

Richiamato l’art.30  del  Codice  dei  Contratti  Pubblici  il  quale  enuncia  i  principi  per
l’aggiudicazione  e  l’esecuzione  degli  appalti  e  concessioni,  ovvero i  principi  di  economicità,
efficacia,  tempestività  e  correttezza,  libera  concorrenza,  non  discriminazione,  trasparenza,
proporzionalità nonché pubblicità con le modalità stabilite dal Codice;
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Visto l’art.51 del Codice dei  Contratti Pubblici  e ritenuto di non suddividere l’appalto in lotti,
considerato che l’unitarietà della prestazione crea la possibilità di ottimizzare e flessibilizzare i
livelli di prestazioni richieste;

Considerato che il criterio di selezione per l’affidamento della fornitura in oggetto, così come
stabilito dall’art.95, comma 2, del D.Lgs n.50/2016 e s.m.i. è quello dell’offerta economicamente
più  vantaggiosa,  definendo  altresì  in  dettaglio  alcuni  criteri  di  valutazione  da  considerare  al
momento della valutazione dell’offerta tecnica tra i quali:

a) modello organizzativo di gestione dell'appalto: descrizione dei processi, degli strumenti,
dei ruoli, delle figure, del monitoraggio e ogni alto elemento utile alla comprensione del
modello organizzativo e dell'erogazione del servizio;

b) schemi  di  reportistica  dei  servizi  di  controllo:  completezza,  chiarezza,  sintesi  ed
esaustività degli elementi rappresentati dei modelli di report;

c) esperienza e competenza maturata nella gestione di analoghi servizi;
d) proposte migliorative dei servizi;
e) flessibilità nello svolgimento dei servizi;

Stabilito che i criteri di selezione dell’offerta tecnica prevedono un punteggio massimo di 80
punti   ed una misura del punteggio economico massimo da attribuire,  pari  a 20 punti,  e che
pertanto i  parametri  di valutazione verranno applicati  nel  modo seguente  ( 4 criteri  di  natura
discrezionale e 1 criterio tabellare):

Parametri offerta tecnica punti note
1) modello organizzativo di
gestione  dell'appalto:
descrizione  dei  processi,
degli  strumenti,  dei  ruoli,
delle  figure,  del
monitoraggio  e  ogni  alto
elemento  utile  alla
comprensione  del  modello
organizzativo  e
dell'erogazione del servizio

Da 0 a 20

2)  schemi  di  reportistica  dei
servizi  di  controllo:
completezza, chiarezza, sintesi
ed  esaustività  degli  elementi
rappresentati  dei  modelli  di
report

Da 0 a 15

3)  esperienza  e  competenza
maturata  nella  gestione  di
analoghi servizi;

Da 0 a 15

4)  proposte  migliorative  dei
servizi  finalizzate a rendere il
progetto  prescelto  meglio
corrispondente  alle  esigenze

Da 0 a 15
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della stazione appaltante 
5)  flessibilità  nello
svolgimento  dei  servizi
(Criterio tabellare)

Da 0 a 15 ▪ 5  punti
moderata  flessibilità
(preavviso  oltre  due
settimane, spostamento dei
turni fino al 5% nel corso
dell'anno)
▪ 10  punti
buona  flessibilità
(preavviso  minimo  una
settimana, spostamento dei
turni fino al 10% nel corso
dell'anno)
▪ 15  punti
ottima  flessibilità
(preavviso minimo 48 ore,
spostamento dei turni fino
al 15% nel corso dell'anno)

Dato atto  che  risulterà  aggiudicatario  il  concorrente  che  avrà  ottenuto  il  punteggio  più  alto
risultante dalla sommatoria dell’offerta tecnica con l’offerta economica.

Considerato inoltre che il complesso degli elementi descrittivi dei servizi risulta dettagliato nel
"Capitolato  tecnico"  allegato  A al  presente  atto,  dove sono descritti  gli  aspetti  organizzativi,
prestazionali  ed operativi  delle attività prodotte ai  sensi dell’art.  68 del D. Lgs. n. 50/2016 e
s.m.i.,  messo  a  disposizione  dei  concorrenti  invitati  a  partecipare  unitamente  a  tutta  la
documentazione di gara inserita all'interno della piattaforma telematica START;

Visto  l’art.  3  della  Legge  13  agosto  2010  n.  136  e  s.m.i.  recante  misure  sulla  tracciabilità
finanziaria  e  dato  atto  che  in  relazione  alla  presente  procedura,  è  stato  richiesto  all’Autorità
Nazionale Anti Corruzione il codice CIG n.7769797F4E e che la Stazione Appaltante provvederà
al  pagamento  del  contributo  dovuto  a  detta  Autorità  pari  ad  €  225,00 in  conformità  con la
Delibera della competente Autorità del  20 dicembre 2017; 

Ritenuta la propria competenza in materia ai sensi dell'art. 77 del D.Lgs n. 267/2000, dell'art. 84
dello Statuto del Comune di Arezzo, del vigente Regolamento Comunale sull'ordinamento degli
Uffici e Servizi, nonché del decreto Sindacale n.  n. 193 del 28.12.2018;

DETERMINA

 di  procedere,  per le  motivazioni  esposte in premessa,  all’attivazione  di  una procedura
negoziata,  ai  sensi  dell'art.  36  comma  2  lett.b)  del  D.  Lgs.  50/2016  e  s.m.i., previa
consultazione di almeno n. 5 operatori economici rilevati sulla base di indagine di mercato
o tramite  elenco di  operatori  economici  presenti  sul  mercato, per  l'affidamento   della
prestazione di servizio, delle seguenti attività:

COMUNE DI AREZZO



Pag. 5Prov. n.  173 del 30/01/2019

-  Ispezione  ambientale  tramite  gestione  di  dispositivi  di  videosorveglianza  -
fototrappole: controllo del rispetto delle norme in materia di rifiuti urbani e decoro e
relativa attività di verbalizzazione delle trasgressioni;
-  Controllo  del  gestore:  verifica  del  corretto  svolgimento  dei  servizi  sul  piano
qualitativo e quantitativo;
- Monitoraggio compostiere:  verifica del reale utilizzo delle compostiere da parte
degli utenti Tari iscritti nell'apposito elenco comunale;
-  Attività  di  supporto alla  gestione degli  strumenti  informatici  comunali:  sistema
informativo territoriale e App rifiuti;

 mediante piattaforma telematica START, messa a disposizione dalla Regione Toscana;

 di dare atto che il servizio avrà la durata di due anni, che decorrerà presumibilmente dal
01 aprile 2019 al 31 marzo 2021; 

 di comprendere,  tra i soggetti da invitare,  anche l’operatore economico già precedente
affidatario del servizio per la motivazione espressa in premessa;

 di approvare la seguente documentazione allegata al presente provvedimento quale parte
integrante e sostanziale :
- Capitolato tecnico  (allegato A);
- schema di contratto (allegato B);
-  documento unico di valutazione dei rischi (D.U.V.R.I.) allegato al medesimo schema
tipo di contratto (allegato C);

– lettera invito (allegato D);

 di dare atto che l'importo posto a base di gara e soggetto a ribasso è pari a € 168.690,00
(IVA 10% esclusa) oltre  ad € 304,60 (IVA 22% esclusa) relativi ad oneri per la sicurezza,
non soggetti a ribasso derivanti dal DUVRI e così per complessivi  €  185.930,61  (IVA
inclusa),  costi  della  manodopera  esclusi  in  quanto  servizio  considerato  di  natura
intellettuale (art.95, comma 10, D.Lgs.n.50/2016 e s.m.i.);

 di dare atto altresì che:
-all'aggiudicatario della gara di cui al presente atto, concluso il periodo contrattuale, potrà
essere richiesta una proroga del servizio affidato per il tempo strettamente necessario alla
conclusione delle procedure occorrenti per l'individuazione del nuovo contraente, ai sensi
di quanto disposto dall’art. 106  comma 11 del D.lgs 50/16 e smi;
-ai sensi di quanto disposto dallo stesso  art.  106  comma 12 del D.lgs 50/16 e smi  la
stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario una aumento o una
diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, può
imporre all'appaltatore l'esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario.
In tal caso l'appaltatore non può far valere il diritto alla risoluzione del contratto.

 di  procedere  al  finanziamento  della  spesa relativa  alla  gestione  del  servizio,  di  cui  al
presente atto, per un importo complessivo di € 185.930,61 IVA inclusa, con le seguenti
prenotazioni di impegno:
- per € 69.723,97 al cap. 34812 bilancio 2019 
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- per € 92.965,31 al cap. 34812 bilancio 2020
- per € 23.241,33 al cap. 34812 bilancio 2021
 come da movimenti contabili assunti e allegati al presente atto;

 di  finanziare,  altresì,  la  somma  di  € 225,00 a  titolo  di  contributo  dovuto  all'Autorità
Nazionale Anti corruzione a carico della Stazione Appaltante,  imputandola al Capitolo
34812  del  Bilancio  2019,  impegno  assunto  come  da  movimenti  contabili  allegati  al
presente atto;

DA' ATTO CHE

 si  provvederà  alla  trasformazione  delle  suddette  prenotazioni  di  impegno  in  impegni
giuridicamente  perfezionati,  a  seguito  di  aggiudicazione  del  servizio  in  oggetto,  con
successivo atto;

 non sono attivi al momento strumenti di acquisto messi a disposizione da Consip, aventi
ad oggetto servizi analoghi a quelli del presente affidamento per le motivazioni espresse
in premessa;

 con l'aggiudicatario verrà stipulato apposito contratto mediante scrittura privata in forma
digitale  (ex  art.  32,  comma  14  D.Lgs.  n.  50/2016  e  s.m.i.),  con  eventuali  spese  ad
esclusivo carico del soggetto appaltatore e con registrazione in caso d'uso;

 si provvederà all'aggiudicazione del servizio anche in presenza di una sola offerta purché
ritenuta congrua e valida;

 verrà  richiesta  ai  partecipanti  una  garanzia  provvisoria  a  corredo  dell'offerta  ai  sensi
dell'art.  93 del  D. Lgs n.  50/2016 e s.m.i.  per la  mancata  sottoscrizione  del  contratto
unitamente all'impegno del fideiussore a rilasciare la garanzia definitiva per l'esecuzione
del contratto, qualora l'offerente risultasse affidatario;

 l’obbligazione giuridica relativa al pagamento della somma necessaria per la prestazione
di  servizio  sopra  descritta  diverrà  esigibile per  €   69.723,97  ed  €  225,00  nel  corso
dell'esercizio finanziario 2019,  per € 92.965,31 nel corso dell'esercizio finanziario 2020 e
per €  23.241,33 nel corso dell'esercizio finanziario 2021;

 il  responsabile  per  la  liquidazione  delle  fatture,  previa  verifica  della  regolarità  e
rispondenza formale  e fiscale  nonché previa acquisizione  del  DURC, sarà il  Direttore
dell'Ufficio Tutela Ambientale;

 la ditta ha l'obbligo di osservare, pena la risoluzione/decadenza del rapporto contrattuale,
le disposizioni di cui al Regolamento recante il Codice di comportamento dei pubblici, a
norma dell'art. 54 del D.L.g.s. 30 marzo 2011 n. 165, approvato con D.P.R. 16 aprile 2016
n.  62  nonché  gli  obblighi  derivanti  dal  codice  di  comportamento  dei  dipendenti  del
Comune di Arezzo, i quali secondo quanto disposto dall'art. 2 del citato DPR 62/2013,
sono estesi ai collaboratori a qualsiasi titolo (incluse le imprese fornitrici) del Comune
medesimo;

 di dare atto, ai sensi dell'art. 31 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i., che l'Ing. Giovanni Baldini, è
il Rup della procedura in questione in qualità di Direttore del Servizio Ambiente.

Si  da  atto  che  un  esemplare  del  presente  provvedimento,  corredato  dal  visto  di  regolarità
contabile attestante la copertura finanziaria, è conservato nella raccolta degli atti ufficiali del
Comune di Arezzo, previa pubblicazione all'Albo Pretorio.
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Il  Direttore del Servizio Ambiente
(Ing. Giovanni Baldini)

Si informa che contro il presente provvedimento, ai sensi dell’art. 3 comma 4 della Legge 7.8.90
n°241 e  s.m.i.,  è  ammesso ricorso  giurisdizionale  al  TAR Toscana nei  termini  di  30  giorni
secondo  quanto  previsto  dall’art.  120  del  D.  Lgs.  n°104/2010  successivamente  modificato
dall’art.204 del D. lgs.50/2016.

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e con gli effetti di cui agli artt. 20 e 21 del D. Lgs n. 82/2005;
sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa.

Movimenti Contabili:

Tipo Movimento Esercizio Capitolo Importo Movimento
Impegno 2019 34812 69.723,97
Impegno 2019 34812 225,00
Impegno 2020 34812 92.965,31
Impegno 2021 34812 23.241,33
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