
COMUNE DI AREZZO –  SERVIZIO PROGETTTAZIONE OPERE PUBBLICHE
Via Tagliamento, 3 – tel. 0575377349 – sito web www.comune.arezzo.it

BANDO PER PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER APPALTO AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI VIGILANZA PRIVATA ARMATA E GESTIONE TELEALLARME

 PER SCUOLE - UFFICI ED IMMOBILI DI COMPETENZA COMUNALE
E PER LA FIERA ANTIQUARIA E FIERA DEL MESTOLO

(con opzione di rinnovo per un ulteriore anno)
CIG n. 8002070D0D

SEZIONE I: STAZIONE APPALTANTE (S.A.)
Denominazione,  indirizzi  e  punti  di  contatto:  Comune  di  Arezzo,  via  Tagliamento  n.  3,  52100
Arezzo, C.F. 00176820512. Punti  di  contatto:  Servizio Progettazione Opere Pubbliche - Ufficio
Gestione Appalti e Concessioni tel. +39 0575.377314, e-mail  sabrina.caneschi  @comune.arezzo.it  ,
PEC  comune.arezzo@postacert.toscana.it –  Indirizzi  internet  S.A.  https://www.comune.arezzo.it.
Accesso  elettronico  alle  informazioni.  Presentazione  per  via  elettronica  di  offerte
https://start.toscana.it/.  Ulteriori  informazioni  sono  disponibili  presso  i  punti  di  contatto  sopra
indicati ed anche agli ulteriori seguenti contatti:
Informazioni tecniche ed amministrative: D.ssa Sabrina Caneschi - tel.  0575.377314 – e-mail
sabrina.caneschi@comune.arezzo.it D.ssa  Katia  Piccini  -  tel.  0575.377507  -  e-mail
k.piccini@comune.arezzo.it - sig. Alessio Vigni tel 0575.377374 (a.vigni@comune.arezzo.it)
Informazioni  sulla  procedura  telematica:  Società  I-Faber  Spa  -  tel.  081.0084010  -  e-mail
Start.OE@PA.i-faber.com 
Il  progetto  e  la  ulteriore  documentazione  complementare  sono disponibili  per  accesso  gratuito,
illimitato  e  diretto  presso:  https://start.toscana.it/.  Tutta  la  documentazione  di  gara dovrà essere
presentata in formato elettronico e, ove richiesto, firmata digitalmente.
SEZIONE II: OGGETTO DELL'APPALTO 
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI  VIGILANZA  PRIVATA  ARMATA E GESTIONE
TELEALLARME   PER  SCUOLE  -  UFFICI  ED  IMMOBILI  DI  COMPETENZA
COMUNALE E  PER  LA  FIERA  ANTIQUARIA  E  FIERA  DEL  MESTOLO CIG
8002070D0D
Tipo di appalto e luogo di esecuzione: 
L'appalto ha per oggetto l'affidamento del servizio di vigilanza armata e gestione teleallarme per
scuole,  uffici ed immobili di competenza comunale, per la Fiera Antiquaria e la Fiera del Mestolo,
servizio  di  inserimento/disinserimento  allarme  presso  sale  espositive,  manutenzione  ordinaria  e
straordinaria  delle  apparecchiature  di  telesorveglianza,  oltre  a  eventuale  fornitura  di  pezzi  di
ricambio delle suddette apparecchiature ovvero dell'intera apparecchiatura. Durata: due anni.
 Vocabolario comune per gli appalti (CPV) 79710000-4 Servizi di sicurezza
 L'appalto non è suddiviso in lotti.
Quantitativo  o  entità  dell’appalto: L'importo  a  base  di  gara  e  soggetto  a  ribasso,  per
l’affidamento del servizio relativo a due anni è stabilito in € 88.192,00, al netto di IVA 22%, oltre
all’importo di € 234,56 per oneri della sicurezza oltre Iva – non soggetti a ribasso - risultanti dal
DUVRI  allegato  alla  procedura  di  gara.  Rientra  nell'appalto  l'eventuale  fornitura    di  pezzi  di
ricambio delle apparecchiature di telesorveglianza, ovvero dell’intera apparecchiatura, (come
elencati nell'allegato 2 del Capitolato speciale di appalto "Listino materiali" della documentazione
di gara), che l’aggiudicatario dovrà fornire, in caso di necessità, al prezzo di listino decurtato della
percentuale di ribasso offerta in sede di gara e comunque fino alla concorrenza massima annuale
di € 5.105,60 Iva esclusa. 

Subappalto: Ai sensi dell'art. 105 DLgs 50/2016 e s.m.i., è consentito il subappalto delle sole
prestazioni oggetto del servizio relative alla manutenzione degli impianti e comunque nei limiti
della  vigente  normativa  (art.  105  DLgs  50/16).  L’operatore  economico  deve  indicare,  all'atto
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dell'offerta, le parti del servizio che intende subappaltare.  La quota percentuale subappaltabile
deve essere contenuta entro il limite massimo del 40% dell'importo complessivo del contratto.
Rinnovo: Ai sensi dell'art. 63, comma 5, DLgs 50/2016, l'Amministrazione si riserva di rinnovare il
contratto  del  presente  appalto  per  un  ulteriore  anno previa  negoziazione,  sulla  base  delle
condizioni  contenute  nel  presente  capitolato  speciale  d'appalto  (e  suoi  allegati)  posto  a  base
dell'appalto  principale.  L’opzione  di  rinnovo dovrà avvenire  a  condizione  non peggiorative  per
l’Amministrazione, rispetto a quelle del contratto principale.

SEZIONE  III:  INFORMAZIONI  DI  CARATTERE  GIURIDICO,  ECONOMICO,
FINANZIARIO E TECNICO
Condizioni relative all'appalto
Cauzioni  e  garanzie  richieste in  sede  di  gara,  da  presentare  con  le  modalità  indicate  nel
disciplinare di gara: Garanzia provvisoria del 2% alla presentazione dell’offerta, ai sensi dell’art.
93 del DLgs 50/2016 e s.m.i., pari a € 1.768,53
Cauzioni e garanzie richieste per l'esecuzione del contratto: 
a) garanzia definitiva (art. 103 DLgs 50/2016), prestata a garanzia dell'adempimento di tutte le
obbligazioni contrattuali e del risarcimento dei danni derivanti dall'eventuale inadempimento delle
obbligazioni stesse, di importo pari al 10% dell'importo contrattuale.
 b) polizza Responsabilità Civile Terzi e Dipendenti (R.C.T./R.C.O.) a copertura di tutti i rischi
derivanti  dall'esecuzione  dei  servizi  oggetto  del  presente  appalto  di  durata  fino  alla  scadenza
dell'affidamento, per importi e secondo le modalità previste nel Capitolato Speciale di Appalto e nel
disciplinare di gara.
Modalità di finanziamento, di pagamento e anticipazione: con fondi propri dell'Amministrazione
Comunale. 
Le modalità di pagamento sono disciplinate dall'art.11 del Capitolato Speciale di Appalto. Ai sensi
dell’art.  35  c.  18  DLgs  50/2016  e  s.m.i.,  è  prevista  un’anticipazione  del  20%  dell’importo
contrattuale, subordinata alla costituzione di apposita fidejussione bancaria o assicurativa di pari
importo,  maggiorato  del  tasso  di  interesse  legale  applicato  al  periodo  necessario  al  recupero
dell’anticipazione secondo il cronoprogramma dei lavori. L'appaltatore ha l'onere di esercitare la
facoltà entro 15 giorni dall'inizio della prestazione. 
Soggetti ammessi a partecipare: Sono ammessi a partecipare alla presente procedura gli operatori
economici di cui all’art. 45, c. 2, DLgs 50/2016 e s.m.i., nonché gli operatori economici stabiliti in
altri  Stati  membri  dell'Unione  Europea,  costituiti  conformemente  alla  legislazione  vigente  nei
rispettivi Paesi. Per le ulteriori specifiche si rinvia al disciplinare di gara.
Condizioni di partecipazione 
A) Requisiti di ordine generale: 1) inesistenza dei motivi di esclusione dalla partecipazione alle gare
di appalto previste dall’art.  80 del DLgs 50/2016 e s.m.i.;  2) inesistenza delle  cause di divieto,
decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del DLgs 159/2011; 3) inesistenza delle condizioni di
cui  all’art.  53,  c.  16-ter,  del  DLgs 165/2001 o di  ulteriori  divieti  a  contrattare  con la  pubblica
amministrazione. 
B) Requisiti di idoneità professionale:
1) iscrizione  per attività  inerente l’oggetto della  gara al  registro delle  imprese  della  C.C.I.A.A,
ovvero per operatori esteri, nel corrispondente registro professionale dello stato in cui hanno sede
legale (art. 83, c. 3, del DLgs 50/2016 e s.m.i.). 
2) Idonea licenza prefettizia allo svolgimento dell’attività di vigilanza armata, ai sensi degli artt.
134 e ss. del R.D. 773/1931 (T.U.L.P.S.) e del relativo regolamento di applicazione, approvato con
R.D. 635/1940, con valenza funzionale nell’ambito dell’intero territorio provinciale.
C) Requisiti capacità economica e finanziaria: (art. 83, c. 1 lett b, DLgs 50/2016)
il concorrente dovrà dimostrare un  fatturato minimo annuo, conseguito in uno degli ultimi tre
esercizi  precedenti  a  quello  di  pubblicazione  del  bando di  gara  (o 2016 o 2017 o 2018),  non
inferiore a € 44.096,00 iva esclusa. L'importo indicato, è richiesto ai fini di verificare la solidità
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economica dell'affidatario.
D) Requisiti di capacità tecniche e professionali (art. 83, c. 1 lett. c, DLgs 50/2016)
1- avere svolto, nel triennio antecedente la pubblicazione del bando del presente appalto, servizi
analoghi,  per  committenti  pubblici  e/o  privati,  conclusosi  con  buon  esito  e  senza  risoluzione
anticipata del relativo contratto, per un importo medio nell'arco del triennio pari ad almeno quello
oggetto del presente appalto (riferito ad una sola annualità); s’intendono per servizi analoghi quelli
riconducibili ai codici CPV 79710000-4, 79711000-1, 79713000-5, 79714000-2 e 79715000-9;
2-  disponibilità  di  centrale  operativa  in  funzione  24  h  su  24  h,  in  grado  di  comunicare,
eventualmente  gestire  da  remoto  gli  impianti  di  allarme  oggetto  dell’appalto  e  coordinare  le
eventuali segnalazioni da parte delle guardie giurate e del responsabile del servizio e dei referenti;
3- possesso di autorizzazione generale ad uso privato in corso di validità, rilasciata dal Ministero
delle Comunicazioni di cui all’art. 104 del D.Lgs. n. 259/2003 e s.m.i. per l’installazione di stazione
radioelettrica  e  relativo  esercizio  di  collegamento,  richiedenti  un’assegnazione  di  frequenza
necessaria per il collegamento dei vari impianti di allarme con la centrale operativa, che offra una
copertura di tutte le zone; 
4-  possesso  di  provvedimento  di  nomina  delle  guardie  particolari  giurate  (GPG)  ai  sensi  del
T.U.L.P.S. (R.D. n. 773/1931), rilasciato dal Prefetto ed in corso di validità; 
5- possesso di regolari licenze di porto di pistola G.P.G. in corso di validità per il personale addetto
agli interventi.
6- per la parte relativa alla manutenzione degli impianti antintrusione, avere svolto - con buon esito
e nel rispetto delle tempistiche concordate con la committenza - nell'arco temporale di almeno un
anno,  un  servizio  identico  per  un  numero  di  impianti  non  inferiori  a  20;  saranno  presi  in
considerazione prestazioni effettuate sia per committenti pubblici che privati. Tale requisito dovrà
essere posseduto dal soggetto che effettivamente eseguirà la suddetta prestazione e pertanto o dal
concorrente  -  anche  partecipando  in  RTI  -  o  dal  subappaltatore  (qualora  la  prestazione  venga
eseguita da tale soggetto). 
Nel caso di concorrente che esegue la manutenzione, trattasi di requisito di partecipazione.
Nel  caso venga dichiarato  il  ricorso al  subappalto  per  detta  prestazione,  trattasi  di  requisito  di
esecuzione che dovrà essere posseduto dal subappaltatore individuato dal concorrente.
SEZIONE IV: PROCEDURA 
Tipo di procedura: Aperta.
Criteri di aggiudicazione: criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla
base del miglior rapporto qualità/prezzo, di cui all’art. 95 del DLgs 50/2016 e s.m.i. e sulla base dei
seguenti elementi: Offerta tecnica - max punti 70 sulla base dei parametri indicati nel disciplinare
di gara
Offerta economica punteggio max 30.

Informazioni di carattere amministrativo:
Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione: Le offerte devono
pervenire telematicamente entro e non oltre le ore 13,00 del _______2019
Lingua  utilizzabile  per  la  presentazione  delle  offerte  o  delle  domande  di  partecipazione :
Italiano 
Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta: giorni 180 (dal
termine ultimo per il ricevimento delle offerte), salvo differimento di detto termine da comunicare
agli offerenti da parte del S.A.
Data  e  ora  di  apertura  delle  offerte (prima  seduta  pubblica):____.2019,  ore  __,00.  Luogo:
Arezzo, via Tagliamento n. 3, Arezzo (Italia). Persone ammesse ad assistere alle seduta pubbliche:
Tutti coloro che ne hanno interesse, individuati nei titolari o legali rappresentanti degli offerenti, o
persone  munite  di  procura  speciale  notarile,  hanno  diritto  di  parola  e  di  chiedere  che  le  loro
dichiarazioni siano inserite a verbale. 
SEZIONE V: ALTRE INFORMAZIONI
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Informazioni sulla periodicità. Si tratta di un appalto periodico: No. 
L’appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell’U.E.: No. 

Informazioni complementari: Determinazione a contrattare n. 2093 del 13/0/2019. La procedura
di gara è disciplinata a tutti gli effetti, oltre che dal presente bando anche dal disciplinare di gara,
dal capitolato speciale d’appalto e schema di contratto pubblicati sul sito https://start.toscana.it, ove
sono pubblicati anche tutti gli allegati per la presentazione dell'offerta. Le offerte saranno valutate
da  apposita  Commissione  giudicatrice  nominata  ai  sensi  degli  artt.77  e  216  c.12  del
D.Lgs.n.50/2016 e smi.
Tutta la documentazione richiesta dovrà essere prodotta in modalità telematica e in formato elettro-
nico sul suddetto sito e, ove richiesto, firmata digitalmente. É vietata qualsiasi modificazione alla
composizione dei raggruppamenti temporanei e dei consorzi rispetto a quella risultante dal-
l’impegno presentato in sede di offerta o, se già costituiti, rispetto all’atto di costituzione prodot-
to in sede di offerta, con la sola eccezione del verificarsi dei casi di cui all’articolo 12, c. 1, del
D.P.R. 252/1998 ed all’articolo 48, cc. 17, 18 e 19, 19 bis e 19 ter del DLgs 50/2016 e s.m.i. Ai sen-
si dell’art 48 c. 7 citato è fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppa-
mento temporaneo o consorzio, ovvero di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora
sia stata presentata offerta in raggruppamento o consorzio di cui all’art. 45, c. 2, lett. e), del DLgs
50/2016 e s.m.i. I consorzi di cui all’art. 45, c. 2, lett. b) e c), del DLgs 50/2016 e s.m.i. sono tenuti
ad indicare per quale/i consorziata/e il consorzio concorra. A questi ultimi è fatto divieto di parteci-
pare in qualsiasi altra forma a pena di esclusione sia del consorzio che del consorziato.
Ai sensi dell’art. 105, c. 6, del DLgs 50/2016 e s.m.i., il concorrente non è obbligato ad indicare la
terna di subappaltatori. 
I pagamenti delle prestazioni eseguite dai subappaltatori, verranno effettuati direttamente dall’ap-
paltatore che dovrà trasmettere alla S.A. copia delle fatture quietanzate emesse dal subappaltatore
medesimo; ciò fatto salvo quanto previsto dal c. 13 dell'art. 105 citato in materia di pagamento di -
retto dei subappaltatori. 
Ai sensi di quanto previsto dall’articolo 97, c. 3, del DLgs 50/2016 e s.m.i., la S.A. valuta la con-
gruità delle offerte in relazione alle quali sia i punti relativi al prezzo, sia la somma dei punti relativi
agli altri elementi di valutazione, sono entrambi pari o superiori ai quattro quinti dei corrispondenti
punti massimi previsti dal disciplinare di gara. Nel caso di offerte con uguale punteggio, sarà consi-
derata economicamente più vantaggiosa quella che presenti il maggior punteggio relativamente al-
l’offerta tecnica. Qualora anche i punteggi relativi all’offerta tecnica dovessero essere uguali, l’of-
ferta economicamente più vantaggiosa sarà individuata tramite sorteggio pubblico. L’aggiudicazio-
ne avverrà anche in presenza di una sola offerta valida. La S.A. si riserva la facoltà, prevista dal-
l’art. 95, c. 12, del DLgs 50/2016 e s.m.i., di non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta ri-
sulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto. Il perfezionamento contrattuale av-
verrà mediante atto in forma pubblica amministrativa, con spese a totale carico dell’aggiudicatario. 
Per le controversie derivanti dal presente appalto, qualora non risulti possibile definirle in sede am-
ministrativa, le stesse saranno deferite alla competenza del giudice ordinario. Il Foro competente è
quello di Arezzo. Ai sensi dell'art. 83, c. 9, del DLgs 50/2016 e s.m.i., in fase di verifica della docu-
mentazione amministrativa, in caso di mancanza, incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale
delle dichiarazioni rese per la partecipazione alla gara, la S.A. provvede a contestare al soggetto
concorrente la carenza riscontrata, assegnando un termine perentorio non superiore a 3 giorni per
la relativa regolarizzazione, a pena di esclusione.
In ottemperanza al Regolamento UE 2016/679 (GPDR) il Comune di Arezzo, in qualità di titolare,
tratterà i dati personali conferiti con la presente procedura con modalità prevalentemente informa-
tiche e telematiche, per le finalità connesse all'espletamento della procedura stessa. Gli interessati
potranno esercitare i propri diritti (artt. 15 e ss. del RGPD) presentando istanza al seguente indiriz-
zo: privacy@comune.arezzo.
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Titolare del trattamento è il Comune di AREZZO, con sede in P.zza della Libertà 1, 52100 Arezzo.
Chiarimenti e Comunicazioni
Quesiti/richieste chiarimento: da formulare attraverso il Sistema Acquisti on-line Comune Arezzo
utilizzando la sezione “chiarimenti”. Le richieste dovranno pervenire entro e non oltre il giorno
_______. Le risposte saranno pubblicate tempestivamente sulla piattaforma telematica di START e,
comunque,  entro cinque giorni prima della scadenza del termine di ricezione delle offerte.  Non
saranno presi in considerazione i quesiti/richieste di chiarimenti pervenuti oltre il suddetto termine
e/o con modalità diverse da quella sopra descritta.
Comunicazioni: tutte le comunicazioni (comprese quelle di cui all’art. 76 DLgs 50/2016 e s.m.i.) e
le richieste ai concorrenti, saranno effettuate utilizzando le apposite funzionalità presenti nel sito
web: https://start.toscana.it. 
È pertanto onere dei concorrenti  inserire il proprio indirizzo di posta elettronica certificata
(PEC) nella piattaforma Start, aggiornando i propri dati presenti sul sistema.

Procedure di ricorso:
Organismo responsabile delle procedure di ricorso: Tribunale Amministrativo Regionale per la
Toscana di Firenze, via Ricasoli n. 40, I-50129 Firenze. Tel. 055.2776427.
Presentazione di ricorsi: Informazioni precise sui termini di presentazione di ricorso: 30 giorni
dalla comunicazione di cui all’art. 76 c. 5 del DLgs 50/2016 e s.m.i. 
SEZIONE VI: RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
Il Responsabile Unico del Procedimento è la dr.ssa Sabrina Caneschi, direttore dell'Ufficio Gestione
Appalti  e  Concessioni  del  Comune  di  Arezzo  –  Tel.  0575.377314  -  e-mail
sabrina.caneschi@comune.arezzo.it
Arezzo, 

Il RUP
D.ssa Sabrina Caneschi
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