COMUNE DI AREZZO

Servizio Welfare, Educazione e Servizi al Cittadino
Ufficio Servizi Sociali

Piazza San Domenico n. 4 — 52100 — Arezzo

AVVISO PUBBLICO

COSTITUZIONE DI UN ELENCO FORNITORI PER L’EROGAZIONE
DI PRESTAZIONI INTEGRATIVE A VALERE SUL PROGETTO HOME
CARE PREMIUM 2025-2028

IL DIRETTORE
DELL'UFFICIO SERVIZI SOCIALI

in esecuzione dei seguenti atti:
-Deliberazione di Giunta Comunale del 20 maggio 2025 n. 253;
-Determinazione Dirigenziale n. 1553 del 20/06/2025

RENDE NOTO

-che D’Istituto Nazionale di Previdenza Sociale — INPS — ha, tra 1 propri compiti istituzionali,
I’erogazione di prestazioni sociali in favore dei dipendenti e dei pensionati pubblici iscritti alla
Gestione Unitaria Prestazioni Creditizie e Sociali nonché dei loro familiari e destina parte delle risorse
della suddetta Gestione a sostegno della non autosufficienza (DM n. 463/1998);

-che a tale scopo, I'INPS ha ideato il Progetto denominato Home Care Premium — HCP — ed ha
pubblicato, in data 25 marzo 2025, il relativo “Bando di Concorso Progetto Home Care Premium
2025 Assistenza domiciliare validita dal 1°luglio 2025 al 30 giugno 2028, rivolto ad un massimo di
35.000 persone aventi diritto alle prestazioni ed ai servizi previsti dal Progetto Home Care Premium
2025, il quale individua requisiti e modalita di erogazione delle prestazioni per il triennio 2025/2028.

-che le prestazioni garantite dal Progetto si distinguono in:

— “prestazioni prevalenti” che consistono in contributi economici erogati direttamente dall'INPS
al beneficiario, a rimborso delle spese sostenute per i costi derivanti dall’assunzione di un
assistente domiciliare;

— “prestazioni integrative” che consistono nell’erogazione di servizi alla persona, a valere sul
bilancio INPS, rientranti nelle tipologie individuate dall’avviso medesimo, per la cui
erogazione INPS si avvale della collaborazione degli Ambiti Territoriali Sociali (ATS)



-che INPS ha erogato un Avviso di adesione al Progetto Home Care Premium 2025, rivolto agli ATS
o agli Enti Pubblici istituzionalmente preposti a rendere servizi socio assistenziali, finalizzato al loro
convenzionamento per la realizzazione del Progetto;

ci0 premesso, emana il seguente Avviso Pubblico:

| OGGETTO DELL’AVVISO |

11 Comune di Arezzo, Ente Capofila dell' Ambito Territoriale Sociale della Zona Aretina (in breve ATS
Zona Aretina), comprendente i Comuni di Arezzo, Capolona, Castiglion Fibocchi, Civitella della
Chiana, Monte San Savino, Subbiano, aderisce al Progetto INPS “Home Care Premium 2025 rivolto
ai dipendenti e pensionati pubblici iscritti alla Gestione Unitaria Prestazioni Creditizie e loro familiari,
con vigenza dal 01.07.2025 al 30.06.2028.

A tal fine intende procedere alla creazione di un Elenco di Fornitori Prestazioni Integrative,
individuando operatori economici qualificati per l'erogazione delle suddette prestazioni, le quali
devono essere fornite sulla base di Piani Assistenziali Individuali (PAI) elaborati dagli Assistenti
Sociali Case Manager in favore di cittadini beneficiari residenti nell'ATS Zona Aretina, attraverso il
sistema della libera scelta da parte del beneficiario.

L’elenco sara articolato nelle seguenti sezioni:

A. servizi professionali domiciliari finalizzati a migliorare 1'autonomia personale nelle attivita di
vita quotidiana, effettuati da terapista occupazionale;

B. servizi professionali di terapia della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva

C. servizi professionali di psicologia e psicoterapia

D. servizi professionali di fisioterapia

E. servizi professionali di logopedia

F. servizi professionali di biologia nutrizionale e di dietistica

G. servizi specialistici finalizzati al potenziamento e alla crescita delle capacita relazionali ed
emotive, effettuati dall’educatore professionale sociosanitario o dall’educatore
professionale socio pedagogico
servizi professionali di infermieristica

— I

servizi professionali di cura e di assistenza alle persone in condizione di disabilita, finalizzati
a soddisfarne 1 bisogni primari e favorirne il benessere e 1'autonomia, eftettuati da operatore
sociosanitario (OSS) e da operatore socioassistenziale (OSA)

E escluso l'intervento di natura professionale medica.

Tutti 1 professionisti che presenteranno istanza di iscrizione ed in possesso dei requisiti di seguito
specificati, saranno iscritti nell’elenco nella relativa sezione professionale. Il Comune di Arezzo
trasmettera ad INPS il predetto elenco e le tariffe proposte dai professionisti al momento
dell’iscrizione, attraverso il portale dedicato al Progetto. L’Istituto INPS verifichera quindi la
congruita delle tariffe proposte dai professionisti e, se congrue, provvedera a validare I’inserimento
dei medesimi nel portale dedicato al Progetto.

L’iscrizione nell’Elenco Professionisti del Comune di Arezzo non determina 1’insorgenza di alcun
rapporto lavorativo o obbligazione economica tra il Comune di Arezzo, Ente capofila dell’ATS
Aretina, ed i professionisti abilitati.

Le prestazioni rese dai professionisti in favore dei beneficiari saranno liquidate da INPS.

DESTINATARI DELL'AVVISO

L'Avviso si rivolge a tutti i professionisti, esercenti le professioni sopra indicate, iscritti ai relativi
Albi professionali di appartenenza o attestazione di qualifica professionale (in caso di operatore socio
sanitario o operatore socioassistenziale) ed in possesso dei requisiti indicati nel presente Avviso, che
siano titolare di partita IVA o, in alternativa, privi di partita IVA e dipendenti di studi associati o
societa.




E esclusa la partecipazione diretta all’Avviso da parte di persone giuridiche quali, a titolo meramente
esemplificativo, cooperative sociali, societa, ETS...

Qualora il professionista sia censito come dipendente di studi associati/societa, nella istanza di
iscrizione dovra dichiarare di aver acquisito il consenso dell’Ente da cui dipende sia in relazione alle
modalita di erogazione/fatturazione delle prestazioni integrative HCP2025, che con riferimento alla
copertura assicurativa dei rischi connessi.

1) Requisiti di ammissione

Possono presentare istanza di ammissione all’Elenco i soggetti destinatari dell’ Avviso in possesso dei
seguenti requisiti:
a) Requisiti di ordine generale
non trovarsi in una delle condizioni previste dagli artt. dal 94 al 98 del d.lgs. 36/2023 ¢
$S.mm.ii.;

o non aver commesso violazioni gravi, definitivamente accertate, alle norme in materia di
contributi previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o dello Stato in cui
sono stabiliti;

o essere in regola, secondo la normativa vigente, in materia di sicurezza sui luoghi del lavoro
di cui al d.1gs. 81/08;

o se dovuto, essere in regola con gli adempimenti di cui alla L.68/99;

o essere in regola con il versamento di contributi, assistenziali, previdenziali ed assicurativi.
b) Requisiti di idoneita professionale

Per i liberi professionisti:

o possedere titolo di studi idoneo all’esercizio del servizio per cui si richiede 1’iscrizione
all’Elenco Fornitori;

o iscrizione all’Albo professionale di appartenenza oppure, in caso di operatore
sociosanitario (OSS) e da operatore socioassistenziale (OSA), attestazione della relativa
qualifica personale;

o possesso di partita IVA.
Per i professionisti dipendenti di studi associati/societa

o possedere titolo di studi idoneo all’esercizio del servizio per cui si richiede 1’iscrizione
all’Elenco Fornitori;

o iscrizione all’Albo professionale di appartenenza oppure, in caso di operatore
sociosanitario (OSS) e da operatore socioassistenziale (OSA), attestazione della relativa
qualifica personale.

I requisiti di cui sopra devono essere posseduti al momento della presentazione della manifestazione
di interesse e devono essere mantenuti per I’intero periodo di validita dell’elenco.

L’accertamento della carenza anche di uno solo dei suddetti requisiti comportera la non iscrizione
nell’elenco o la cancellazione dallo stesso.

I professionisti si impegnano a comunicare ogni intervenuta variazione dei dati e delle comunicazioni
rese in sede di presentazione della manifestazione di interesse.

Con I’iscrizione nell’Elenco, 1 professionisti — sia liberi professionisti che dipendenti di studi
associati/societa — si impegnano a collaborare con il Comune di Arezzo nel monitoraggio costante
dell’erogazione delle prestazioni professionali ai beneficiari (a titolo esemplificativo, ma non
esaustivo: ’avvenuta scelta da parte del beneficiario, data degli appuntamenti concordati e loro
variazione...) sia attraverso la piattaforma informatica INPS, che mediante un flusso informativo
diretto allo sportello HCP, con le modalita che saranno comunicate.

PRESTAZIONI INTEGRATIVE




Le prestazioni integrative per cui gli operatori economici possono richiedere l'iscrizione nell'Elenco
Fornitori sono:

Sezione Prestazione integrativa Profilo professionale richiesto
servizi professionali domiciliari finalizzati a Terapista occupazionale
A migliorare I'autonomia personale nelle
attivita di vita quotidiana, effettuati da
terapista occupazionale
B servizi professionali di terapia della neuro e |Terapista della neuro e psicomotricita dell'eta
psicomotricita dell'eta evolutiva evolutiva
C servizi professionali di psicologia e Psicologo
psicoterapia Psicoterapeuta
D servizi professionali di fisioterapia Fisioterapista
E servizi professionali di logopedia Logopedista
F servizi professionali di biologia nutrizionale Biologo nutrizionista
e di dietistica Dietista
servizi specialistici finalizzati al Educatore professionale sociosanitario
potenziamento e alla crescita delle capacita | Educatore professionale socio pedagogico
G relazionali ed emotive, effettuati
dall’educatore professionale sociosanitario o
dall’educatore professionale socio
pedagogico
H servizi professionali di infermieristica Infermiere professionale
servizi professionali di cura e di assistenza Operatore sociosanitario (OSS)
I finalizzati a soddisfarne 1 bisogni primari e
favorirne il benessere e I'autonomia,
effettuati da operatore sociosanitario (OSS) e
da operatore socioassistenziale (OSA)

Le prestazioni dovranno essere garantite ai cittadini beneficiari del prodotto HCP2025 residenti
nell'Ambito Territoriale Sociale della Zona Aretina, comprendente 1 Comuni di Arezzo, Capolona,
Castiglion Fibocchi, Civitella della Chiana, Monte San Savino, Subbiano.

TERMINI E MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA DI AMMISSIONE

I soggetti interessati ad essere inseriti nell'Elenco Fornitori Prestazioni Integrative potranno inoltrare
l'istanza di iscrizione al Comune di Arezzo a partire dalla pubblicazione del presente Avviso e fino al
termine del Progetto HCP 2025 (30 giugno 2028).

L'istanza potra essere presentata esclusivamente tramite l'apposita procedura on-line attivata sul sito
istituzionale del Comune di Arezzo nella pagina dedicata al presente Avviso Pubblico.

Una commissione all’uopo costituita provvedera all'esame formale delle istanze pervenute, tenuto
contro anche dei requisiti richiesti ed indicati nell' Avviso Pubblico e saranno inserite nell’Elenco
Fornitori; I'Elenco restera aperto all'inserimento di nuovi operatori economici fino al 30 giugno 2028
(e, comunque, fino al termine del Progetto, qualora questo sia prorogato, salvo eventuali modifiche o
decesso dell'utente) e verra aggiornato periodicamente.

Non sono ammesse domande presentate con modalita e/o canali diversi.




Unitamente alla domanda, il richiedente dovra produrre, a pena di esclusione e sempre tramite
l'apposita procedura on-line, tutta la documentazione richiesta.

E possibile presentare richiesta di iscrizione per uno o pill prestazioni.

L'iscrizione nell'Elenco Fornitori non ¢ subordinata ad una procedura di tipo comparativo e saranno
iscritti tutti 1 soggetti in possesso dei requisiti richiesti.

L’invio della richiesta di iscrizione all’Elenco implica I’accettazione incondizionata delle norme
contenute nel presente Avviso.

Tutte le comunicazioni tra I’Amministrazione e i Professionisti interessati avverranno tramite email
o PEC all’indirizzo indicato nella richiesta di iscrizione.

DURATA DELL'ELENCO E DELLE PRESTAZIONI

Il Fornitore deve garantire le prestazioni integrative per cui ¢ iscritto nell'Elenco e nella piattaforma
dedicata dell’INPS dal 01 luglio 2025 e fino al 30 giugno 2028 ¢, comunque, fino al termine del
Progetto, qualora questo sia prorogato, salvo eventuali modifiche o decesso dell'utente.

ISTRUTTORIA E COSTITUZIONE DELL'ELENCO FORNITORI PRESTAZIONI
INTEGRATIVE

L'ufficio competente all'istruttoria ¢ 1'Ufficio Servizi Sociali del Comune di Arezzo che provvedera
a verificare il possesso dei requisiti dichiarati nelle istanze pervenute e la veridicita delle dichiarazioni
rese, nel rispetto del DPR 445/2000.

In caso di sussistenza dei requisiti il soggetto verra iscritto nell'Elenco per le prestazioni indicate
nell'istanza di iscrizione. Il Comune di Arezzo, quindi, trasmettera ad INPS il predetto elenco e le
tariffe proposte dai professionisti al momento dell’iscrizione, attraverso il portale dedicato al Progetto.
L’Istituto INPS verifichera la congruita delle tariffe proposte dai professionisti e, se congrue,
provvedera a validare I’inserimento dei medesimi nel portale dedicato al Progetto.

L’unico Ente competente alla verifica della congruita delle tariffe proposte ¢ INPS.

L'iscrizione dell'operatore nell'Elenco non comporta alcun obbligo da parte dell'ATS Zona Aretina,
poiché I'erogazione ¢ subordinata alla scelta degli utenti e la liquidazione della prestazione ¢ effettuata
da INPS.

Sono rigettate le istanze in caso di mancato possesso dei requisiti di partecipazione indicati nel
presente Avviso.

E' prevista la possibilita di integrazione documentale: in tale caso sara assegnato all'istante un termine
perentorio di 10 (dieci) giorni per rendere, integrare o regolarizzare le dichiarazioni o al
documentazione necessaria.

E rigettata l'istanza del soggetto che non provveda all'integrazione nei termini.

Sono considerate inammissibili le istanze:

e pervenute oltre il termine di scadenza dell’Elenco Fornitori (30 giugno 2028);

e presentate da soggetti diversi da quelli legittimati e/o privi dei requisiti richiesti;

e presentate e/o trasmesse con modalita differenti da quelle previste dal presente Avviso.
La perdita da parte del soggetto iscritto nell'Elenco Fornitori di anche uno solo dei requisiti generali
e specifici richiesti, determina la decadenza dall'Elenco stesso previa comunicazione di avvio del
procedimento ed instaurazione del contraddittorio.
L'Elenco Fornitori Prestazioni Integrative rimane aperto all'inserimento di nuovi operatori economici
che intendessero richiederne l'iscrizione. Il Comune di Arezzo provvedera all'aggiornamento dello
stesso.



Una volta costituito I'Elenco, questo ed ogni suo aggiornamento verranno pubblicati nell'Albo
Pretorio del Comune di Arezzo e nel sito istituzionale dello stesso al link:
https://www.comune.arezzo.it Tali pubblicazioni equivalgono a notifica.

I1 soggetto iscritto puo chiedere la cancellazione dall'Elenco, anche solo per una delle prestazioni,
mediante richiesta formale al Comune di Arezzo, da inoltrarsi tramite PEC all'indirizzo:
comune.arezzo(@postacert.toscana.it

Qualora il professionista che richieda la cancellazione dall’Elenco abbia in corso erogazioni di
prestazioni a fronte di uno o piu appuntamenti concordati alla data di ricezione della comunicazione,
lo stesso si impegna ad erogare le prestazioni connesse agli appuntamenti gia fissati.

MODALITA’ DI EROGAZIONE DELLE PRESTAZIONI INTEGRATIVE

Una volta costituito 1’elenco dei fornitori di prestazioni integrative a valere sul Progetto HCP 2025, i
nominativi e le tariffe proposte saranno inserite, a cura del Comune di Arezzo, nell’apposita
piattaforma informatica predisposta da INPS, periodicamente aggiornato.

L’Istituto INPS verifichera quindi la congruita delle tariffe proposte dai professionisti e, se congrue,
provvedera a validare I’inserimento dei medesimi nel portale dedicato al Progetto.

Come indicato all’art. 18 del Bando di Concorso Progetto Home Care Premium 2025 Assistenza
domiciliare validita dal 1°luglio 2025 al 30 giugno 2028 “Il beneficiario, consultato [’elenco dei
professionisti accreditatisi con [’Ambito territoriale o con I’Ente pubblico convenzionato, potra
usufruire dei servizi professionali indicati all’art. 17. Il beneficiario potra contattare uno dei
professionisti che risulteranno visibili in procedura per ciascun Ambito territoriale e fissare
direttamente un appuntamento, inserito dal professionista stesso sulla sua area riservata. Le
prestazioni potranno essere rese entro il budget fissato dall operatore sociosanitario dell Istituto. Le
prestazioni professionali rese saranno rimborsate al professionista, con cadenza mensile, sulla base
delle fatture inserite in procedura dallo stesso e convalidate dall utente, a conferma dell’avvenuta
erogazione della prestazione.”

Nel caso in cui il professionista sia censito come dipendente di studi associati/societa, le fatture
dovranno essere emesse dallo studio associato/societa di appartenenza.

Il professionista abilitato ¢ interamente ed esclusivamente responsabile di tutti gli eventuali danni
verificatisi, per qualsiasi motivo, durante 1’esecuzione della prestazione in favore dei beneficiari, sia
per gli eventi avversi che possano derivare in conseguenza o in connessione con I’espletamento delle
prestazioni.

Il professionista ¢ interamente ed esclusivamente responsabile di tutti i danni che comunque possano
derivare dall’esecuzione della prestazione ai beneficiari, terzi, persone, cose o animali.

RENDICONTAZIONE, FATTURAZIONE E PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI

Le prestazioni potranno essere rese entro il budget fissato in favore dei beneficiari del Progetto
individuati da INPS.

Le prestazioni professionali rese saranno liquidate da INPS al professionista, con cadenza mensile,
sulla base delle fatture emesse ed inserite in procedura dal professionista stesso e convalidate
dall’utente beneficiario della prestazione, a conferma dell’avvenuta erogazione della prestazione. Il
Comune di Arezzo ¢ del tutto estraneo ad ogni eventuale ritardo o problematica di ogni genere
inerente al pagamento delle prestazioni.

La fattura dovra essere caricata dal professionista sulla piattaforma INPS dedicata al Progetto,
secondo le modalita che saranno indicate dall’Istituto medesimo.

DISPOSIZIONI FINALI ED INTEGRATIVE



https://www.comune.arezzo.it/
mailto:comune.arezzo@postacert.toscana.it

Clausola di salvaguardia

Il Comune di Arezzo si riserva la facolta, a suo insindacabile giudizio, di revocare, modificare o
annullare il presente Avviso Pubblico, qualora se ne ravvedesse 1’opportunita per ragioni di pubblico
interesse /0 per il venire meno dei presupposti legittimanti 1’attivazione del presente provvedimento,
senza che, per questo, i professionisti interessati possano vantare diritti o pretese risarcitorie.

Pubblicazione dell’Elenco e Trattamento dei dati personali

Ai fini della trasparenza e della piena attuazione del principio della libera scelta da parte dei
beneficiari del Progetto INPS “Home Care Premium 2025, I’ATS Zona Aretina intende costituire e
pubblicare sul proprio sito istituzionale, per una durata pari a quella del Progetto HCP (30 giugno
2028, salvo eventuale proroga del Progetto da parte di INPS), un Elenco pubblico di Fornitori di
Prestazioni Integrative, contenente i seguenti dati dei soggetti ammessi:

denominazione dell’ente/operatore economico;
sede legale e sede operativa (se diversa);

recapiti (telefono, email, sito web);

tipologia di prestazioni offerte;

eventuali accreditamenti o certificazioni possedute.

Ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. a) del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), la base giuridica per la
pubblicazione dei suddetti dati personali ¢ il consenso esplicito dell’interessato, che verra raccolto
con la domanda di iscrizione.

Il mancato conferimento del consenso alla pubblicazione comporta I’impossibilita di inserimento
nell’elenco pubblico e, di conseguenza, I’impossibilita di essere selezionati dai beneficiari del
progetto tramite il sistema della libera scelta.

Si rimanda all'informativa allegata, parte integrante e sostanziale del presente Avviso.
Documentazione ed informazioni

Copia del presente avviso e degli allegati ¢ disponibile presso il sito istituzionale del Comune di
Arezzo www.comune.arezzo.it

Qualsiasi chiarimento, integrazione e/o modica del presente Avviso saranno pubblicati sul sito
istituzionale del Comune di Arezzo www.comune.arezzo.it

Per ulteriori chiarimenti e/o informazioni contattare 1'Ufficio Servizi Sociali tramite:
e-mail ordinaria: progettohcp@comune.arezzo.it

PEC: comune.arezzo@postacert.toscana.it

Amministrazione competente e responsabile del procedimento

L'amministrazione competente ¢ il Comune di Arezzo ed il responsabile unico del procedimento ¢ il
Direttore dell'Ufficio Servizi Sociali, Dott.ssa Paola Garavelli.
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